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Assuring Medication Accuracy at Transitions in 
Care Guideline

ٍس ٍ يوب:ْيِ ٌوا َ ّب ًبهِ َهؿئ ٌبب ، هؿتَيبى ًب
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هقذهِ

،يچ ًؿرِ ،ؿًَ ًؿرِ اًبـ، ،سا به ِ اؾ ا يچيسُ آٌس يوبؾتبى، ز ٍزا ذسهب ِاا

َزُ ٍزا ب ٍ َج.ّ َاّس اؾب  ِ زّس خ َاًس ه اه ا ا  ّ ز ٍزا بّبذ

ِ آؾي ٍ ًفاّ ٌس ه بػ 1.5ؾبهؼبز ا ٌِّ حوي ٍ زز ه ًف 3.5ِهييَى ز هييَى

َز ه اهب .بهؼِ ب56َز ه ٍا ؿًَ ًؿرِ ٌّگبم ز ٍزا بّبذ زس46ز.زس

را ذي ب صـ ، باًت هبى ز ٍزا بّبذ زّس/هَا ه خ .يوبؾتبى

ِهسئ عٍ:

ٍزا ًبذَاؾتِ بفبا ٍ اؾ100ز7ب2اًخ ٍهتفب .صـ

اتٌبة ب ٍزا ًبذَاؾتِ بفباؾ بس، ه ؾيؿتو ا ؼ ا ًب ِ20ب ه زس

اؾ ذبّب ا ًب سهب.

اؾ ؿت يوباى ِ آؾي ػَاه ا ٍزا بّبذ.ا ي ِ ًوَزُ هؼي ب ؾ50سز

صز ه َ ذسه ِاا ٌّگبم ز ٍزا بّبذ.

 ب60ًسزا صـ ٍزا برچِ ز ًًبّورَا  سا يوباى .زس

ٍزا ًبذَاؾتِ ٌٍاا سُ، ؼ هبً ه ٍ ٍز ز ٍزا  ا ًب آؾي ػٌَاى ِ ِ

اؾ ٌيب هْن ٍ يچيسُ له.،ٍزا ب ٍزا بهت أثي ا ًب َاًس ه ِ ٍزا ساذل  يَع

س ز بس ّيب ٍّبزا ب ٍزا ٍ صا ب ٍب50زا60هس ز آى ٍَع ا ي ي ٍ َزُ زس

اؾ ؿيب اّوي ب يوب ٍس7.زاب ه ٍزا ساذل ا ًب يوبؾتبى ز ؿت هَاز زس

بس ه اا ٍزا ساذل ٍ ا َُب َاى يوباى ه ٍّبزا ؼسز ب اتِ ِ.،يوب ؾ

ّب يوب ،ًتي ،يوب س(َي ب س زػو ً)ا ه ٍ زذبًيب اؾتؼوب ،صا ن ،

اؾ صاأثي ٍػَاه ػ ؾب ا.

ؾله يفي ٍ ٍّ آاًؽ اـ اؾب (AHRQ)بًبؾب/ٍزا َْؾ ّب ًًبّورَا

ز ب30گز ر ِ ر ا يوب باًت هبى ز ِبه ًؿ ّوي ِ ٍ صـ سٍ ز يوباى زس

زّس14%ٍ ه خ يوباى ذي هبى ز.

يوب ٍزا برچِ يوبب ؼ ٍّبزا حي لػبا تزا ،ٍزا ؿًَ ًؿرِ ز هْن ااء ا 

اؾ.اؾ ؾر ًبيَؾتِ ًهبز ذسهب ٍ ٍاه يچيسُ زًيب ز حي ٍزا يؿ ،.اذص ؾ اا

ٍ ه ٍ هََز ٍّبزا اجن بهسى بػ ِ اؾ زهَا ا وؼي ؾله ؾَاز ؾ

1 adverse drug events (ADEs)
2 Preventable adverse drug events
3 Adverse drug reactions (ADRs)
4 Agency for Healthcare Research& Quality (AHRQ)
5 unintended inconsistencies in medication
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َز ه .هََع اَزؾت َبهپي ًَؿٍٍز ًؿرِ بّبذ ّب ا  اُ ػٌَاى ِ ِ

بس هََز يوب ه ٍّبزا حي يؿ ِ اؾ راث ًهب بس، ه ه.

به ٍزا لػبا اذص يَهؿئ صاٍا ب ِ اؾ زاؾتبًسا آٌس ااؾت صا َق له  اُ

يوباى حي ٍ(ه ؼبز ٍ اُ ،ٍز ، اجبز(ًبم ٍزا لػبا ٍآ و ا هٌؿجو هبًيؿن

ًوبس.ًوبس  ا ًًبّورَا ًَِّ ٍ هبؿِ  َزؾت ب ا يوب ٍزا برچِ آٌس.ؾپؽ ا

َز ه ًبهيسُ ٍزا فيك راث ٍ وب.بآ هَز ِ(AHRQ)ؾله ذسهب َْز ٍ(IHI)،اًؿتييَ

ؾله ذسهب ّب ؾبهبى رباػت ته ت(JCAHOِويؿيَى ا ْسا ًْب ؾبهبى ٍ

اؾ.

َهٌظ ِ آًبى ذبًَازُ ٍ يوباى ،ؾله ذسهب ٌٌسبى ِاا بّو ب ِ اؾ ؾو آٌس ٍزا فيك

يز ه  اه ب ذسه باًت  ز ٍزا به ٍ حي لػبا هٌؿجن باًت ضوي.فيك

ؾبذتبهٌس ، هٌظن ٍه هؿتم ٍزا، ا  زيك با ضوي َهٌظ ِ يوب ٍّبزا وبم به ٍ

َزؾت ب غيياؾ سس ٍوين.زا ِ بز ا  ِ َزُ يوباى ٍزا هس ا  آٌس ا

ًوبس ه ٍزا  هٌبؾ َزؾت ا ي.

اؾ ذسه ٌٌسبى ِاا ٍ يوب ته ب ٍزا فيك اثر.آٌس به  ٍ ؼب ًوَزى يز

َج ٍ ؿًَ ًؿرِ بّبذ بؾت ا ااؾت  يس ٍزا فيك آٌس ز ذبًَازُ ٍ يوب

اؾ آؾي ا اتٌبة ًتيجِ ٍز ٍزا.ز يوب ٍّبزا ٍه ٍ ؾ ا ا ّب  ٍزا فيك

ه اّن َز، ًَتِ يوب ا گز ٍزا ًؿد ب ًوبس غيي اؾ هو يوب ا ِ هبى 

.آٍز

و صو

1. ي َهٌظ ِ اؾ ٍ ه ٍّبزا وبه ب يوب ٍزا اَزؾت هبؿِ آٌس ِ ٍزا فيك

ِه ّ ز ٍزا ساذل ب اٍز ِ ه بذ زؾتَسُ، هياى ا ي ه ،ص ا ي

ذسه باًت ا(ذسه ؾ ٍ  ،ذسه ًَع ٌٌسُ، ِاا هجوَػِ ز غيي)اًجبم ؿتب

اؾ.َز ش ّب بم به ٍزا :فيك

6 Computerized physician order
entry (CPOE)
7Institute for Healthcare Improvement (IHI),
8 Joint Commission on Accreditation of Healthcare Organizations (JCAHO)



4

2. ٍزا يؿ  حي ٍ  به هو."اجبز ٍزا برچِ ْت"يؿ ٌي ّن ِ

ٍّبزا"س"ذبًگًوب ه بز يوب ِ اؾ ٍّبزا وبه ا يؿت َز، ه ًبهيسُ ًي..ؿتب

َ ِ يؿ ز ٍ س وئهيوب ه ٍّبزا ه ٍاُ  ،ه ؼبز ،ٍز ًبم، حا

ًوَز ز به.

3. تًَ هبى ز ذي ب باًت صـ، ٌّگبم ز يوب ٍزا اَزؾت بز َه يؿ هبؿِ

ٍزا اَزؾت.

4. ٍزا يؿ ي توبا ّب ًًبّورَا ِ َِ ٍ ٌبؾب".هو ٍزا برچِ ْت"ٍ يوب

آى ٍ  اَزؾت.

ًوَزى .5 ٍ ِ"هو ٍزا برچِ ْت"(BPMH)ًَح ِ ٍزا سس اَزؾت ت ًظ ز ب

بس يوب ؼ ه ٍّبزا وبه به ِ.

6. َح"هو ٍزا برچِ ْت"((BPMHؼس ذسهب ٌٌسُ ِاا ِ ب ذي هبى ز يوب ِ

ؾله ذسهب ا گز ؾ ب يوبؾتبى ِ يوب باًت ٌّگبم ز.

7. ٍ ر ي باًت صـ، ٌّگبم ز ٍزا فيك اًجبم ا اا ّب ٍـ ٍ ه ذ ٍَز ا

زس وئه يوباى ذي ٍ ًؾتبيوب..

8. ؾله ين ؼب به ؾله ذسهب ٌٌسُ ِاا اه ز ٍزا فيك آٌس هَك اا َهٌظ ِ

(ٍؾبزا ٍؾتب ،/ٌيبٍؾبزا)بّو هيٌِ ز  ّ بٍ ٍ ّب يَهؿئ فب ؼيي ب

اؾ اّوي ب ؿيب هٌب ٍ ٍ لا ا يَ ٍ ًهبؾب ته.

9. ست پض ً ستا ي اوًدٌ ا یما  ع يَاد ٍ ً ال ب ي ز

ه د ي اذ  ط اود اقذ ً ٍ وي قً د گ پزد، ً یما ىىذٌ

ا ثحذ ًوذ  یما  ع يَاد ٍ ً ال ب ي ز ، ً24د پ ا

یفتذ ًع ٍ پز.یما ع ص يَاد اخچٍ ز ًآ َا یماتان د

ًد وجا ل ر كپض دوشجًان ً ستا.

10. باًت صـ، ٌّگبم ز يوب ٍّبزا َزؾت ٍ ؿًَ ًؿرِ َهؿئ ،يوب هؼب (ب ر ي

ًؾتبيوب ي)سب ه يوب ذي سس.ب ٍّبزا ب يوب هو ٍزا برچِ ْت هبؿِ

َز اًجبم  َؾ هبى ّن ؿتب ٍزا ًؿرِ اؾب .

a) ًّوخَاً ٌ(ٍدا ّ ً ،اک ٍ ِهش ٍّدا ،دتا ان ًَِّ

قَُ لذا ٍ ٍدا ٍد ِ به ّط ،)ٌی ٍدا َ ست/ٍ ٍدا

َد اًجم پ َ آى ز.

9 Best Possible Medication History )BPMH)
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11. لػبا اؾ ْس بس، ه ش  ِ ًَس ٍزا فيك َوه ؿتب ِ ٍّبزا يؿ

َز اذص سابًِ َ ِ ؿتب ًي ٌٌسُ ساذ َُب صا هَاز ِ .هَط

a) ُس ًؿرِ ٍّبزا

b) ّب تبهيٍ

c) رَاىي ٍ ٍّبزا

d) ّب اؾٌت ٍ ري هَاز

e) وه ِغص

f) ًَذ ّب آٍزُ

g) سٍ ؼبهب

h) يدغذو

i) یاه هارد

يوباى .12 ًٍسُ ز آى ًگبّسا ٍ ٍزا فيك اًجبم َهٌظ ِ يوبؾتبى ز ؿبى م ٌظين

هبّسُ .13 ب بهل ب ز يوب ؼ ٍّبزا يؿ ازازى ؿت يوباى َذ هبًٌس)ز

يوب ب)سب ؾزؾت ب يوب ٍزا ًؿرِ تًَ هبى ز ِ ًَح ِ.

14. بؾ يوباى َذ ز(ر ز صـ سٍ ز ب اٍاًؽ ر زهبًگبُ، ِ ٌٌسُ هاؼِ

ؿت)ؿًَ ًؿرِ هبى ز فًؽ ػٌَاى ِ اؾ يوب ًز ِ ذبًگ ٍّبزا يؿ ا .اؾتفبزُ

سُ .15 ًؿرِ ٍزا ٍز ا يوب ؼي ؼٍا ؾ ؼيي

16. ذب ًهب ْبَة ز ٍزا فيك :اًجبم

17. ز ؿتب ٍزا فيك سُ صـ يوباى ا24َز اًجبم صـ اٍيِ ؾبػ.

18. ٍز ز س َُب ٍفب ا  َبُ هبى ز يوبؾتبى اا ّب ٍـ ٍ ه ذ اؾب 

ًبذ ٍّبزا ٍزا.

19. و آهَـ ًبهِ ز ػٌَاى ا ازبم ٍ اّسا فْين ا ته َآه ّب ؿً ا

بى َآهب ٍ بٌبى ذسه

20. يز ٍ به  ًَس ه هحؿَة ؾله ين ثب ء آًبى ذبًَازُ ب يوب ِ آًجب ا

فيك آٌس راث ز ااؾت  يس ٍزا فيك آٌس ز آًبى ذبًَازُ ٍ يوباى ؼب

اؾ آؾي ا اتٌبة ًتيجِ ٍز ٍزا َج ٍ ؿًَ ًؿرِ بّبذ ّب ٍ ٍزا.

زّيس .21 ا يوباى آهَـ ٍػٌب ا ا ٍزا فيك .هفَْم

پیشگیز ا

اًجم ٍ ِ ِه ّ صح ٍ َد اًجم ست ًکپ َص ِ ٍدا فی آٌذ ِ اي ِ َِ 

َد ه َصیِ ر ٍ ِ ٍدا فی داد،اًجم ستگ ب ِه:

10 Over-the-counter drugs
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1. فیٍداىدهپزیو:

a) ذ ا ر یار يرد اريخچًگ ٍّدا یسکنی ثب

b) پذيز هنگام در یارى ز  سخ هارد

c) اری عل هارد یس نظی  یار يرد يزي  لفی جام

2. فیٍداداًتق :خشیيهى

a) اری گا هارد یس اری عل هارد یس

b) تقا هنگام در یار تورد

c) اری عل هارد یس نظی  یار يرد يزي  لفی جام

3. فیٍدادی هى

a) اری گا هارد یس اری پذيز اى در  لفی هارد یس

b) اری عل هارد یس

c) اری یز اى هارد یس نظی  یار يرد يزي  لفی جام

11
Current Medication List( Medication Administration Record-MAR)


